
Objetivo Específico: Incrementar la efectividad de las áreas jurídicas 
administrativas en los asuntos de carácter contencioso del Poderadministrativas en los asuntos de carácter contencioso del Poder 

Ejecutivo.

I N D I C A D O R  

Nombre del 
indicador Fórmula Elemento a 

medir
Unidad de 

Medida Periodicidad Metas 2012
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PEE= ER

ET
X 100

eficiencia  
procesal de 

expedientes de la 
actividad jurídico 
administrativa de

PEE=  Porcentaje 
de expedientes 

eficientes   

El indicador 
mide la 

eficiencia de los 
expedientes

Expedientes 
eficientes Semestral

Escenario 1
80% a 100 %
Escenario 2
60% a 79 %
Escenario 3

⎦⎣

administrativa de 
la Administración 
Pública Estatal.

ER=  Expedientes 
revisados

ET= Expedientes 
en trámites.

expedientes. Escenario 3
40% a 59%



Objetivo Específico: Incrementar la efectividad de las áreas jurídicasObjetivo Específico: Incrementar la efectividad de las áreas jurídicas 
administrativas en los asuntos de carácter contencioso del Poder 

Ejecutivo.

I N D I C A D O R  

Nombre del 
indicador Fórmula Elemento a 

medir
Unidad de 

Medida Periodicidad Metas 2012

⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
⎟
⎠

⎞
⎜
⎝

⎛
UCRJ= UC

TU
X 100

Unidades 
conectadas a la 

red jurídica

UCRJ= Unidades 
conectadas a la 

red jurídica

UC= Unidad

El indicador 
mide la 

cobertura de las 
unidades Programas 

instalados Bi anual

Escenario 1
80% a 100 %
Escenario 2
60% a 79 %j UC= Unidad  

Conectadas 

TU= Total de 
unidades.

jurídicas 
conectadas a la 

red.

instalados 60% a 79 %
Escenario 3
40% a 59%
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VRAJ= DF‐DI  X 100

VRAJ= Variación 
de las respuestas

El indicador 
mide la
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VRAJ=
DI

X 100

Variación de 
respuesta a las 

asesorías 
jurídicas.

de las respuestas 
a las asesorías 

jurídicas.

DF= Respuesta 
l ñ t l

mide  la 
variación de las 
respuestas de 

la asesoría 
jurídica 

t d l

Respuestas. Anual.

Escenario 1
80% a 100 %
Escenario 2
60% a 79 %
Escenario 3en el año actual.

DI=Respuesta en 
el año anterior.

otorgada a las 
unidades 
jurídicas.

Escenario 3
40% a 59%.


