
Según el Art. 10 Inciso c, de la Ley de Transparencia
Indicadores de Gestión 

Nombre del 

Indicador
Formula Electo a Medir

Unidad de 

medida
Periodicidad

Meta 2012

(Rangos de Gestión)

Índice de
difusión de la
acción

Mide la eficacia de la
Coordinación General de
Comunicación Social y

Índice Semestral
Escenario I

0.76 a 1.0

OBJETIVO: Mantener una política de comunicación social que contribuya a la difusión de las acciones de
gobierno para informar a la población tabasqueña.

acción
gubernamental

Donde:
IDAG= Índice de Difusión de la
Acción Gubernamental
BCED= Boletines, Campañas y
Entrevistas difundidos por los
medios de comunicación
BCEE= Boletines, Campañas y
Entrevistas emitidos
comunicación social del
gobierno estatal.

Comunicación Social y
Relaciones Públicas en la
difusión de la acción
gubernamental.

0.76 a 1.0
Escenario II

0.50 a 0.75
Escenario III

< 0.50



OBJETIVO: Mantener una política de comunicación social que contribuya a la difusión de las acciones de
gobierno para informar a la población tabasqueña.

Según el Art. 10 Inciso c, de la Ley de Transparencia
Indicadores de Gestión 

Nombre del 

Indicador
Formula Electo a Medir

Unidad de 

medida
Periodicidad

Meta 2012

(Rangos de Gestión)

Índice de
canalización de
la demanda

Mide la eficiencia de la
Coordinación General de
Comunicación Social y

Índice Semestral
Escenario I

0.76 a 1.0la demanda
ciudadana
publicada en
medios de
comunicación
impresos y
electrónicos

Donde:
ICDC= Índice de Canalización de
la Demanda Ciudadana
DCED= Demanda Ciudadana
enviada a las dependencias para
su atención.
DCC= Demanda Ciudadana
publicada en los medios de
comunicación impresos y/o
electrónicos

Comunicación Social y
Relaciones Públicas en la
canalización de la
demanda ciudadana
publicada en medios de
comunicación impresos y
electrónicos

0.76 a 1.0
Escenario II

0.50 a 0.75
Escenario III

< 0.50



Según el Art. 10 Inciso c, de la Ley de Transparencia
Indicadores de Gestión 

OBJETIVO: Mantener una política de comunicación social que contribuya a la difusión de las acciones de
gobierno para informar a la población tabasqueña.

Nombre del 

Indicador
Formula Electo a Medir

Unidad de 

medida
Periodicidad

Meta 2012

(Rangos de Gestión)

El grado de cobertura
en la conmemoración

Porcentaje Semestral
Escenario I

86% a 100%

Cobertura en la 
conmemoración 
de las 
efemérides 
nacionales, 
regionales y 
locales

Donde:
CCE= Porcentaje de cobertura de
efemérides nacionales, regionales y
locales con eventos y/o actos
cívicos
EAc= Eventos y/o Actos cívicos
realizados para conmemorar
efemérides nacionales, regionales y
locales
Enrl= Efemérides nacionales,
regionales y locales

en la conmemoración
de las efemérides
nacionales,
regionales y locales
oficiales.

86% a 100%
Escenario II

70% a 85%
Escenario III

< 70%


